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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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Tecnología de la Información 
y Comunicación - TIC

SALA PLENA

Secretario de Cámara
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Almacenes y Serv. Gral. Contrataciones y Activos
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Infraestructura y soporte 
técnico
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Actividades desarrolladas en la gestión 2021



ASESORIA LEGAL 

En relación a las actividades realizadas por Asesoría Legal del TED Santa Cruz durante 
la gestión 2021 se tiene el siguiente reporte:

8%

31%

59%

2%

PROCESOS
JUDICIALES

INFORMES LEGALES

COMUNICACIONES
INTERNAS Y
OFICIOS

INFOME TECNICO-
LEGAL

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD NÙMERO

 PROCESOS JUDICIALES 29

 INFORMES LEGALES 118

 COMUNICACIONES INTERNAS Y 

OFICIOS 222

 INFOME TECNICO-LEGAL 

7



Presupuesto ejecutado

SECCIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA -SAF

Nro Descripción
Presupuesto Asignado 

(Bs)
Presupuesto Ejecutado 

(Bs)

1 Elecciones Subnacionales 2021 23.126.398,00 21.406.057,63 

2 Prevención, control y atención coronavirus 659.174,00 648.249,78 

TOTAL 23.785.572,00 22.054.307,41 

98%

2%

Prevención, control y atención coronavirus

1

2 Presupuesto no ejecutado

Presupuesto ejecutado

CUADRO DE EJECUCIÓN DE GASTO "ELECCIONES DE ALTAS AUTORIDADES 
DEPARTAMENTALES, REGIONALES Y MUNICIPALES 2021"

93%

7%

Elecciones 2021

1

2 Presupuesto no ejecutado

Presupuesto ejecutado



Nro. Descripción Presupuesto Vigente (Bs) Presupuesto Ejecutado (Bs)

1 Gastos de funcionamientos 2.847.450,00 1.960.073,86 

TOTAL 2.847.450,00 1.960.073,86 

CUADRO DE EJECUCIÓN DE GASTO DE FUNCIONAMIENTO POA 2021

69%

31%

Ejecución presupuestaria 2021

1

2 Presupuesto no ejecutado

Presupuesto ejecutado

SECCIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA -SAF



UNIDAD DE GEOGRAFÍA Y LOGÍSTICA 

ELECTORAL – UGLE

DESCRIPCIÓN CANTIDAD

Creación de Recintos Electorales 6

Actualización de Nombre de Asiento y/o Recinto 2

Supresión de Recintos Electorales 12

DESCRIPCIÓN CANTIDAD

Creación de Recintos Electorales 13

Creación de Asientos Electorales 2

Actualización de Coordenadas Geográficas 1

ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA GESTION 2021.

Mediante resolución de sala plena TED-SCZ N° 060/2021 de fecha 25 de Noviembre 
de 2021, se se desarrollaron las siguientes actividades:

Mediante resolución de Sala Plena TED-SCZ N° 048/2021 de fecha 07 de Mayo de 

2021, se desarrollaron las siguientes actividades:



RESOLUCIÓN DE CONVOCATORIA
TSE-RSP-ADM-N°

0334/2020

FECHA DEL PROCESO 7 DE MARZO DE 2021

RECINTOS ELECTORALES 1.091

MESAS ELECTORALES 9170

NOTARIOS ELECTORALES 1.791

RUTAS DE DISTRIBUCIÓN DE MALETAS 

ELECTORALES 40

RECINTOS INSPECCIONADOS 1.091

En las “Elección de autoridades políticas departamentales, regionales y municipales”, no se realizó la creación de 

asientos y recintos electorales, porque se trabajó con la misma geografía del proceso de las Elecciones Generales 2020.

Inspección de Recintos 
Electorales

Entrega de Memorándums de 
Jurados Electorales a través de 
los Notarios Electorales 

Entrega y Recojo de Maletas 
Electorales  por notarios 
electorales en el Área Urbana y 
RuralTAREAS REALIZADAS EN LOS PROCESOS ELECTORALES

UNIDAD DE GEOGRAFÍA Y LOGÍSTICA 

ELECTORAL – UGLE



SECCIÓN DE TECNOLOGÍA E 

INFORMACIÓN - TIC

REQUERIMIENTO CANTIDAD

Mantenimiento preventivo a los aires de climatización 4

Mantenimiento preventivo a las impresoras de TED 24

Mantenimiento preventivo a escáner del TED 4

Mantenimiento preventivo a fotocopiadora del TED 4

Mantenimiento Preventivo de Cámaras 6

Mantenimiento Preventivo a la Red de datos 1

Mantenimiento a Sistema contra incendio 1

Mantenimiento a los extintores 1

Mantenimiento a generador de energía 1

Mantenimiento Preventivo de la Red Eléctrica del TED 26

Mantenimiento a UPS 1

 MANTENIMIENTOS PREVENTIVO

La sección TIC, realizó el mantenimiento de los equipos del TED Santa  Cruz en la gestión 2021 para su buen 

funcionamiento: 



ASITENCIA TÉCNICA EN 
INFRAESTRUCTURA PARA EL 

CÓMPUTO DE LAS ELECCIONES 
SUBNACIONALES 2021

Servicio alquiler equipos de computación para uso de unidades técnicas del TED santa cruz y personal 
del tic (Item 1 y 3)

Adquisición toner para funcionamiento impresora de alto trafico y hp laser jet color m553 y kit de 
mantenimiento de impresora de alto tráfico

Servicio instalación red de datos, eléctrica y comunicaciones en el centro de cómputo

Servicio alquiler de ups, enlace de fibra óptica para el cdl (Colmilav) y el el centro de computo

Servicio de alquiler de generador de energía (1 caso) utilizado en el pabellón asignado en la 
fexpocruz

Servicio alquiler de multimedia avanzada, sistema de aterramiento para data center

Servicio alquiler de cámaras de vigilancia para preparación de material electoral y el centro de computo

SECCIÓN DE TECNOLOGÍA E 

INFORMACIÓN - TIC



ACTOR CANTIDAD DE 

PARTICIPANTES

APROBADOS HOMBRES MUJERES

FACILITADORES GENERALES 3 3 1 2

FACILITADORES DEPARTAMENTALES 40 40 15 25

CAPACITADORES DEPARTAMENTALES 100 100 36 64

COORDINADORES GENERALES 17 17 6 11

COORDINADORES ELECTORALES 48 48 17 31

MOVILIZADORES 15 15 6 9

GUIAS ELECTORALES 942 837 311 631

TOTAL 1165 1060 392 773

Cuadro 1: Capacitación a personal eventual 

Elección de Autoridades Política Departamentales, Regionales y Municipales 2021

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Educación e Investigación Intercultural.



CANTIDAD DE PARTICIPANTES 

(NOTARIOS)
APROBADOS HOMBRES MUJERES

1568 1414 509 1050

Capacitación Notarias/os Electorales

ACTOR
CANTIDAD DE 

PARTICIPANTES
HOMBRES MUJERES

DELEGADOS DE OOPP 101 51 50

DELEGADOS DE 

AGRUPACIONES
96 34 62

TOTAL 197 85 112

Capacitación a delegados de Organizaciones Políticas

Elección de Autoridades Política Departamentales, Regionales y Municipales 2021

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Educación e Investigación Intercultural.



CAPACITACION JURADOS 

ASISTENTES

HOMBRES MUJERES

AREA URBANO Y RURAL 24594 11571 13023

CAPACITACION PERMANENTE 1783 840 943

REPETICION 316 141 175

TOTAL 26693 12552 14141

Cuadro 3: Capacitación juradas/os electorales.

Capacitación Asistieron Hombres Mujeres

Fuerzas del orden 1475 1303 172

Cuadro 4: Capacitación a fuerzas del orden.

Empresa habilitada Cantidad

Elaboración de estudios de opinión 2

Cuadro 5: Estudios de opinión en materia electoral.

Elección de Autoridades Política Departamentales, Regionales y Municipales 2021

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Educación e Investigación Intercultural.



140 CONFERENCIA DE PRENSA: Desarrolladas durante el empadronamiento biométrico y el 
proceso electoral.

50 NOTAS PUBLICADAS EN FUENTE DIRECTA: Desarrolladas durante el empadronamiento 
biométrico y el proceso electoral. 

1450 ATENCIÓN DE CONSULTAS TELEFÓNICA: Se habilitaron líneas telefónicas para atender 
consultas de la cuidadanía.

PUNTOS DE INFORMACIÓN Y PLAN HORMIGA: Se desplazó personal para brindar información 
por plazas, mercados, supermercado y lugares concurridos.

TOURS DE MEDIOS: Se visito 31 programas televisivos de los diferentes medios de 
comunicación para informar y promover el proceso electoral.

La sección de 

Comunicación e 

Información del Sifde se 

encargó de realizar la 

planificación para 

cada una de las 

actividades POA y 

POAE, sobre las 

decisiones y acciones 

del OEP para garantizar 

el acceso a la 

información como un 

derecho ciudadano, y 

el fortalecer la 

democracia 

intercultural y paritaria. 

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Comunicación y Monitoreo 

Elección de Autoridades Política Departamentales, Regionales y Municipales 2021



Elaboración y distribución de materiales impresos: 

Nº Material Cantidad

1 Pasacalles informativos sobre proceso electoral 65

2 Banner informativo 6

3 Volantes sobre funciones de Juradas/os Electorales 700.000

4 Volantes sobre proceso de votación 50.000

5 Banner (Recintos desconcentrados y nuevos) 81

6 Adhesivos para sala de cómputo 15

7 Marbete testera  para sala de cómputo 10

8 Folder institucional 4.497

9 Pasacalles sobre la capacitación permanente 5

10 Dípticos: ¿Qué autoridades elegiremos? 42.000

11 Pasacalles  sobre la Repetición de votación 18

12 Volantes: Recintos donde se repetirá la votación 19.812

Medios Tipo de material Cantidad

Televisivos Spot televisivos 14

Difusión de programa Yo 
Soy Jurado.

9

Transmisión de Cómputo 13 horas

Radiales Cuñas radiales 21

Difusión de programa Yo 
Soy Jurado.

3

Alternativos 
y digitales

Difusión de Spot y
Publicación de artes.

6

Impresos Separatas, artes 
informativos

3

Sistematización de materiales multimedios

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Comunicación y Monitoreo 

Elección de Autoridades Política Departamentales, Regionales y Municipales 2021



Cuadro: Producción de materiales multimedios 
difundidos en redes sociales:

Tipo Número

Spot televisivos 3

Cuñas Radiales 4

Transmisión de cómputo 

departamental

2

Cápsulas informativas  51

Gif informativos 6

Artes informativos 309 diseños

Cuadro: Actividades desarrolladas en las redes sociales y página web.

Información sobre: Cantidad Tipo de material

Publicaciones 

informativas durante el 

empadronamiento 

biométrico en redes 

sociales

30 Artes, gif, cápsulas 

informativas

Trasmisiones en vivo

Publicaciones 

informativas durante el 

proceso electoral en 

redes sociales 

550 Artes, gif, cápsulas 

informativas

Trasmisiones en vivo

Publicaciones en página 

web

11 Artes informativos, listas 

en pdf del cronograma 

de capacitación, lista de 

candidaturas, de Jurados 

Electorales, entre otros.

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Comunicación y Monitoreo 

Elección de Autoridades Política Departamentales, Regionales y Municipales 2021



Monitoreo de medios de Comunicación:

Cuadro: Informes de monitoreo 

Número de informes elaborados basados en denuncias 24

Número de informes elaborados de oficio 14

Total informes 38En el siguiente cuadro se detalla el número de

formularios únicos al identificarse vulneración a

la normativa electoral:

Registro de medios de comunicación N° Tipo de medio Físico Digital Total

1 Medios Televisivos 15 18 38

2 Medios Radiales 26 38 64

3 Medios Impresos 2 4 6

4 Medios Digitales 5 5 10

Total medios 116

De las 121 solicitudes recibidas, 116 fueron 

aceptadas para su difusión y publicadas en la 

página web de la institución:

Cuadro: Monitoreo de medios.

Número de noticias relacionadas al OEP TED SC 3899 Aprox.

Número de cuentas de redes sociales OOPP 29

Número de cuentas de redes sociales candidaturas 1600

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Comunicación y Monitoreo 

Elección de Autoridades Política Departamentales, Regionales y Municipales 2021



Cuadro: Mesas de diálogos electorales realizados. 

Diálogo Fecha

“Socialización del reglamento para la supervisión a la elección 

directa de representantes de las naciones y pueblos indígenas 

originario campesinos por normas y procedimientos propios”

13.01.2021

Reunión y firma de “Acuerdo para una Campaña Electoral 

Segura”

29.01.2021

Reunión de coordinación interinstitucional 26.02.2021

"Cómputo Departamental y Medidas de Bioseguridad” en la 

Elección de Autoridades Departamentales, Regionales y 

Municipales 2021"

23.02.2021

“ Observación electoral ciudadana para el proceso de Elección 

de Autoridades Políticas Departamentales, Regionales y 

Municipales 2021”

03.03.2021

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Comunicación y Monitoreo 

Elección de Autoridades Política Departamentales, Regionales y Municipales 2021



SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Observación, Acompañamiento y Supervisión

Elección de Autoridades Política Departamentales, Regionales y Municipales 2021

Seguimiento a la elaboración 
del plan de movilización: Se 

contó con 3 facilitadores 
indígenas y un consultor quienes 

elaboraron su planes de 
movilización en base un formato 

emanado por el TSE.

Monitoreo a la realización de 
reuniones informativas: De 

acuerdo a los planes de 
movilización se realización de 

100 reuniones informativas, que 
duró un promedio de 2 horas en 

98 comunidades.

CUADRO DE TALLERES DE SOCIALIZACIÓN Y/O DIFUSIÓN

ACTORES PARTICIPANTES

MUJERES HOMBRES TOTAL

PUEBLO AYOREO 0 0 0

PUEBLO GUARANÍ 117 171 288

PUEBLO GUARAYO 166 145 311

PUEBLO MONKOXI

(CHIQUITANO)

206 182 388

PUEBLO YURACARE-

MOJEÑO

15 23 38

TOTAL 504 521 1025



Acompañamiento a la elección de Asambleístas y Concejales indígenas en el departamento de Santa Cruz

Pueblo indígena Fecha de elección Instancia Nombre de autoridades

Pueblo Indígena Guaraní

22 de febrero de    2021 Asamblea Asambleístas Departamentales
Titular: Ramiro Valle Mandepora
Suplente: Cristina Changaray Taborga

Pueblo Indígena Yuracaré -
Mojeño

22 de enero de 2021 Asamblea Asambleístas Departamentales
Titular: Wilson Cortez Soria
Suplente: Belizaida Hurtado
Concejales
Titular: Reynaldo Hurtado Flores
Suplente:  Hermelinda Roca Herbas

Pueblo Indígena Chiquitano 24 de marzo de 2021 Asamblea Asambleístas Departamentales
Titular: Aida Micaela Gil Melgar
Suplente:  José Luis Rivero Poiquí

Pueblo Indígena Ayoreo 23 de abril de 2021 Asamblea Asambleístas Departamentales
Titular: Giliana Etacore Chiqueno

Suplente:  Timoteo Etacori Chiqueno

Pueblo Gwarayu

Asambleístas Departamentales
11 de febrero de 2021

Concejales
29 de abril de 2021

Asambleístas 
Departamentales
Asamblea

Concejales
Concejo

Asambleístas Departamentales
Titular: Roberto Urañavi Armendaro
Suplente: Eugenia Poñez Urapota
Concejales
Titular: Paola Quisber Tamacoine
Suplente:  Iver Pachuri Guajare

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Observación, Acompañamiento y Supervisión



ACTIVIDADES PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA)-SIFDE

Actividad Capacitados

H M

Capacitación directores distritales, técnicos de 

educación y directores de unidades educativas.
110 180

Capacitación a Directores Distritales y Técnicos de Educación de los 

distritos educativos, virtual y presencial:

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Educación e Investigación Intercultural.

Actividad Capacitados

H M

Taller capacitación sobre Gobiernos   

Estudiantiles  maestras y maestros. 

361 343

Capacitación a maestras y maestros:

GOBIERNOS ESTUDIANTILES



ESFM /UA APROBADOS REPROBADOS TOTAL

4 Escuelas Superiores y 3 

Unidades Académicas

276 420 1423

Capacitación a estudiantes de las Escuela Superior de Formación de Maestros virtual

y presencial

ACTIVIDADES PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA)-SIFDE

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Educación e Investigación Intercultural.

FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA EN LA ESCUELAS SUPERIORES

Capacitación a Maestras y maestros de las Escuela Superior de Formación de 

Maestros virtual y presencial 

ESFM /UA APROBADOS REPROBADOS TOTAL

4 Escuelas Superiores y 3 

Unidades Académicas

63 49 132



El TED Santa Cruz a través del SIFDE llevó adelante el

“Concurso de Dibujo y Pintura, Educando en

Democracia” con el objetivo de promover la

democracia intercultural y paritaria en nuestro
departamento.

ACTIVIDADES PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA)-SIFDE

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Educación e Investigación Intercultural.

“CONCURSO DE DIBUJO Y PINTURA, 
EDUCANDO EN DEMOCRACIA”

59 inscripciones, 14 premiados

“OLIMPIADA DE LA DEMOCRACIA 

INTERCULTURAL”

1ER. LUGAR DOMINGO SAVIO EPDB

2DO. LUGAR FRANCISCO HURTADO PEDRAZA

3ERA. LUGAR FERNANDO MELGAR

El Tribunal Electoral de Santa Cruz a través del SIFDE

desarrolló la I Versión de las Olimpiadas de la Democracia

Intercultural. Participaron 104 Unidades Educativas de ciudad

y provincia, el ganador participó del concurso nacional.



PROGRAMA RADIAL PARADA DEMOCRÁTICA

Gracias a un convenio de cooperación interinstitucional que

se realizó entre el Instituto Radiofónico Fe y Alegría (IRFA) y

el TED Santa Cruz se ha difundido 37 programas radiales

“Parada Democrática” todos los miércoles de 11:00 a 11:30
am por Radio Santa Cruz sintonía Fm 92.2.

16%

57%

27%
Elecciones Subnacionales 2021

Democracia Intercultural y
Paritaria

Cultural Registral - Serecí

ACTIVIDADES PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA)-SIFDE

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE
Sección de Comunicación y Monitoreo

MONITOREO DE MEDIOS DE COMUNICACIÓN:

Periódico Alcance Gasto ejecutado

EL DEBER, Nacional

Bs. 9.224,67
E. ORIENTE Santa Cruz

LA RAZON Nacional

PAGINA 7 Nacional

LOS TIEMPOS Nacional

Al igual que en procesos electoral, se reportó 6000
aproximadamente en grupo de whatsapp creado para

este fin en que se encuentran incluidos nuestras

autoridades y jefes de áreas del TED y el SERECI

Santa Cruz. Así mismo, se realizó la contratación de

una distribuidora de periódicos para monitoreo

impreso:



36 Supervisiones a elecciones de 
autoridades de las cooperativas de 

servicios públicos.

20 Acompañamiento a procesos de 
Consultas previas mineras.

Supervisión a momentos 
constitutivos de las AIOCs: Kereimba

Iyaambae (Gutiérrez) y Charagua 
Iyambae

ACTIVIDADES PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA)-SIFDE

SERVICIO INTERCULTURAL DE FORTALECIMIENTO 

DEMOCRÁTICO – SIFDE

Sección de Comunicación y MonitoreoSección de Observación, Acompañamiento y 
Supervisión

Publicación en redes sociales y página web



PROYECCIONES 2022



PROYECCIONES 2020

CUADRO DE EJECUCIÓN DE GASTO DE FUNCIONAMIENTO 2022

Nro Descripcion
Presupuesto Vigente 

(Bs)

1 PROCESOS DE GESTIÓN INSTITUCIONAL 2.069.004,00 

1 PREVENCIÓN, CONTROL Y ATENCIÓN DEL 
CORONAVIRUS (COVID-19

128.400,00 

1
FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA 
DEMOCRÁTICA Y GESTIÓN DE PROCESOS 
ELECTORALES, REFERENDARIOS Y REVOCATORIOS

27.344,00 

1
PROMOCIÓN DEL EJERCICIO DE LAS TRES 
FORMAS DE DEMOCRACIA Y DEMOCRATIZACIÓN 
DE LAS ORGANIZACIONES POLÍTICAS

153.628,00 

1 ADMINISTRACIÓN DE LA JUSTICIA ELECTORAL 
PLURINACIONAL

35.250,00 

TOTAL 2.413.626,00 

Sala Plena 
Tribunal Electoral Departamental de 

Santa Cruz



Supervisión 
permanente de 

procesos electorales 
de las Cooperativa 

de Servicios 
Públicos. 

Capacitación 
permanente a 
estudiantes y 
profesores de 

educativas, ESFM,  y 
representantes de 

organizaciones de la 
sociedad Civil sobre 

democracia 
intercultural.

Continuar con los 
procesos de 

capacitación y 
certificación a 

Notarias y Notarios 
Electorales. 

Observar y 
Acompañar los 

procesos de 
constitutivos de las 

Autonomías 
indígenas. 

Acompañar y 
observar los 
procesos de 

consulta previa en 
materia minera.

Ejecutar y 
administrar los 

procesos 
electorales, 
referendos y 

revocatorias de 
mandato de 

manera 
transparente, 

imparcial y 
técnicamente 
impecables. 

Continuar 
fortalecimiento de 

los medios y 
espacios 

comunicacionales 
propios del Órgano 

Electoral 
Plurinacional en pro 

de garantizar el 
derecho a la 
información 
oportuna y 

transparentes a las y 
los bolivianos. 

UGLE, para el POA 
2022 proyecta la 

inspección de 201 
recintos 

electorales en 34 
Municipios del 

Departamento de 
Santa Cruz.

Se implementará 
un Sistema 
Gestión de 

Archivos Digitales, 
para el resguardo 

histórico de la 
documentación 

generada en 
Procesos 

Electorales y 
POAS.

Elección de 
Alcaldes o 

Alcaldesas de los 
Municipios de La 

Guardia y San 
Javier, supeditado 
a la transferencia 
del presupuesto.

PROYECCIONES 2020



Supervisión 
permanente de 

procesos electorales 
de las Cooperativa 

de Servicios 
Públicos. 

Capacitación 
permanente a 
estudiantes y 
profesores de 

educativas, ESFM,  y 
representantes de 

organizaciones de la 
sociedad Civil sobre 

democracia 
intercultural.

Continuar con los 
procesos de 

capacitación y 
certificación a 

Notarias y Notarios 
Electorales. 

Observar y 
Acompañar los 

procesos de 
constitutivos de las 

Autonomías 
indígenas. 

Acompañar y 
observar los 
procesos de 

consulta previa en 
materia minera.

Ejecutar y 
administrar los 

procesos 
electorales, 
referendos y 

revocatorias de 
mandato de 

manera 
transparente, 

imparcial y 
técnicamente 
impecables. 

Continuar 
fortalecimiento de 

los medios y 
espacios 

comunicacionales 
propios del Órgano 

Electoral 
Plurinacional en pro 

de garantizar el 
derecho a la 
información 
oportuna y 

transparentes a las y 
los bolivianos. 

UGLE, para el POA 
2022 proyecta la 

inspección de 201 
recintos 

electorales en 34 
Municipios del 

Departamento de 
Santa Cruz.

Se implementará 
un Sistema 
Gestión de 

Archivos Digitales, 
para el resguardo 

histórico de la 
documentación 

generada en 
Procesos 

Electorales y 
POAS.

Elección de 
Alcaldes o 

Alcaldesas de los 
Municipios de La 

Guardia y San 
Javier, supeditado 
a la transferencia 
del presupuesto.

PROYECCIONES 2020



INFORME DE ACTIVIDADES 

GESTIÓN 2021 – SERVICIO DE 

REGISTRO CÍVICO

PARTE II: 



SERECÍ

El Servicio de Registro Cívico es una Entidad
Pública bajo dependencia del Tribunal Supremo
Electoral, Responsable de la Organización y
Administración del Registro de las personas
naturales, en cuanto a sus nombres y
apellidos, su estado civil, filiación,
nacimiento, hechos vitales y defunción, así
como el registro de electores y electoras, para
el ejercicio de los derechos civiles y políticos.



Sección Administrativa 

Financiera
Sección Registro Civil

DIRECCIÓN 

DEPARTAMENTAL

Asesoría Legal

Regional 

Vallegrande

Regional 

Puerto 

Suárez 

Regional 

Camiri 

Regional 

San Ignacio  

Regional 

Yapacaní 

Regional 

Montero  

Sección TIC

Oficina 
Desconcentrada 

Plan 3000

Oficina 

Desconcentrada 

San Julián

80 Servidores Públicos



RESULTADOS DE GESTION

La Recaudación por venta de valores y derechos, alcanzó a un total de Bs. 35.734.615

MES

RECAUDACIONES

OFICINA 

CENTRAL

OFICINA 

PLAN 3.000

OFICINA 

SAN JULIÁN

OFICINA 

REGIONAL 

MONTERO

OFICINA 

REGIONAL

YAPACANÍ

OFICINA 

REGIONAL 

VALLEGRANDE

OFICINA 

REGIONAL 

CAMIRI

OFICINA

REGIONAL 

PUERTO 

SUÁREZ

OFICINA 

REGIONAL 

SAN 

IGNACIO

TOTAL 

GENERAL

Enero 3.090.559 80.201 322.589 124.389 67.387 88.062 64.453 110.603 3.948.243

Febrero 2.320.679 69.414 266.025 85.780 56.487 59.304 44.739 75.839 2.978.267

Marzo 2.556.105 59.110 276.947 85.478 57.399 103.585 48.975 68.083 3.255.682

Abril 2.237.779 39.629 230.600 63.747 50.900 88.943 48.585 46.786 2.806.969

Mayo 2.067.650 52.141 200.539 62.460 53.096 62.406 39.666 41.238 2.579.196

Junio 2.276.444 84.717 231.065 62.284 37.617 49.022 45.071 45.691 2.831.911

Julio 2.586.408 105.494 239.351 82.218 54.674 71.450 48.670 45.668 3.233.933

Agosto 2.276.944 125.995 7.846 229.900 69.593 52.095 55.547 40.356 59.430 2.917.706

Septiembre 2.158.084 120.514 42.318 270.745 72.468 50.406 56.224 37.762 53.051 2.861.572

Octubre 2.061.201 124.194 28.209 248.598 70.953 44.869 66.374 47.637 32.170 2.724.205

Noviembre 1.907.331 98.545 43.256 202.831 59.152 44.731 58.339 46.575 43.879 2.504.639

Diciembre(*) 2.205.486 240.131 49.161 285.477 82.573 55.380 83.412 38.676 51.996 3.092.292

TOTAL 27.744.670 1.200.085 170.790 3.004.667 921.095 625.041 842.668 551.165 674.434 35.734.615



PORCENTAJES DE

RECAUDACIÓN POR OFICINA



EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA



RESULTADOS DE 

ALCANCE DEL SERVICIO



PROMEDIO DE ATENCIÓN

Atención con calidad y calidez de forma diaria de un
promedio de 1.000 personas en la Oficina Central,
Oficinas Regionales y Desconcentradas.

Adicionalmente, es importante señalar que a través
de las ORCs, diariamente en el departamento se
atiende aproximadamente a 4.500 ciudadanos.



SANEAMIENTO DE PARTIDAS

MES
TRAMITES 

C/PRUEBA

TRAMITES 

S/PRUEBA
OBSERVADOS RECHAZADOS REPOSICIONES TRASPASOS

TRAMITES DIVORCIO

TOTAL

NOTARIAL JUDICIAL

Enero 1.844 1.520 125 245 3 14 6 285 4.042

Febrero 1.719 1.518 171 272 1 15 6 194 3.896

Marzo 2.051 1.973 223 277 4 21 8 412 4.969

Abril 1.596 1.563 205 325 2 10 3 410 4.114

Mayo 1.435 1.409 236 298 1 13 16 371 3.779

Junio 1.409 1.426 199 182 3 27 9 359 3.614

Julio 1.766 1.723 179 179 4 25 7 450 4.333

Agosto 1.613 1.704 228 231 1 19 16 442 4.254

Septiembre 1.704 1.632 250 215 3 25 12 434 4.275

Octubre 1.654 1.475 150 171 1 31 9 460 3.951

Noviembre 1.230 1.215 172 184 1 19 10 364 3.195

Diciembre 1.428 1.362 238 157 3 12 11 393 3.604

TOTAL 19.450 18.519 2.376 2.736 27 231 113 4.574 48.026



EMISIÓN DE CERTIFICACIONES

MES Ministerio Público Órgano Judicial Instituciones Públicas

Titulares o 

Representantes 

Legales

Total Certificaciones

Enero 147 356 30 9.788 10.321

Febrero 185 485 45 8.185 8.900

Marzo 200 716 126 9.271 10.313

Abril 222 803 110 8.100 9.235

Mayo 246 662 85 8.092 9.085

Junio 233 729 125 9.282 10.369

Julio 246 896 114 9.901 11.157

Agosto 207 888 130 8.771 9.996

Septiembre 232 918 108 10.566 11.824

Octubre 205 863 125 9.367 10.560

Noviembre 328 728 118 8.260 9.434

Diciembre 279 493 96 9.341 10.209

TOTAL 2.730 8.537 1.212 108.924 121.403



NACIONALIZACIÓN, FORO CONSULAR Y 

APOSTILLA DE DOCUMENTOS

CATEGORIA ENERO
FEBRE

RO

MARZ

O
ABRIL MAYO JUNIO JULIO

AGOST

O

SEPTIE

MBRE

OCTUB

RE

NOVIE

MBRE

DICIE

MBRE
TOTAL

MENORES DE 0 A 12 32 32 19 41 42 26 30 24 32 35 33 40 386

NACIMIENTO DE 12

A 18 AÑOS
2 8 11 14 23 15 15 23 19 15 13 13 171

NACIMIENTO DE 18

ADELANTE
5 5 5 9 10 5 7 14 14 9 10 11 104

REPRESENTACIONES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 39 45 35 64 75 46 52 61 65 59 56 64 661

Nacionalización

CATEGORIA ENERO
FEBRE

RO

MARZ

O
ABRIL MAYO JUNIO JULIO

AGOST

O

SEPTIE

MBRE

OCTUB

RE

NOVIE

MBRE

DICIE

MBRE
TOTAL

T.

ADMINISTRATIVO

C/PRUEBA

3 4 8 6 10 2 16 16 15 11 32 23 146

T.

ADMINISTRATIVO

S/PRUEBA

2 0 3 5 0 0 0 0 0 0 0 0 10

TRAMITES

OBSERVADOS
0 7 16 21 30 8 53 53 32 34 32 36 322

TOTAL 5 11 27 32 40 10 69 69 47 45 64 59 478

Foro Consular

Apostillado

PERIODO: 2021

MES CANTIDAD

ENERO 951

FEBRERO 966

MARZO 1.507

ABRIL 1.374

MAYO 1.202

JUNIO 1.282

JULIO 1.644

AGOSTO 1.596

SEPTIEMBRE 1.400

OCTUBRE 1.692

NOVIEMBRE 1.396

DICIEMBRE 1.721

TOTAL DEPARTAMENTAL 16.731



EMPADRONAMIENTO 

PERMANENTE
REGISTRO

TOTAL
Registro Nuevos Cambio de Domicilio

1.158 557 1.715

982 355 1.337

1.001 362 1.363

1.081 298 1.379

908 240 1.148

1.844 251 2.095

1.886 229 2.115

1.055 314 1.369

1.283 280 1.563

1.027 262 1.289

817 210 1.027

1.260 256 1.516

14.302 3.614 17.916



DESCRIPCIÓN DE LOS PRINCIPALES SERVICIOS TOTAL

SANEAMIENTO 48.026

CERTIFICACIONES 121.403

EMPADRONAMIENTO PERMANENTE Y MODIFICACIONES EN EL

PADRÓN ELECTORAL
17.916

INSCRIPCIONES Y ANULACIONES JUDICIALES Y DIVORCIOS 5.320

APOSTILLADO 16.731

HOMOLOGACIONES 661

FORO CONSULAR 478

TOTAL 210.535

DATOS FINALES TRAMITES 
PROCESADOS



ESTADÍSTICAS REGISTRALES

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total general

7234 5858 6690 7050 5667 5725 7062 6088 6403 5911 5309 5031 74.028

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total general

893 677 734 865 748 699 938 824 1.257 1.057 670 1.222 10.584

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total general

1872 1556 1396 1387 2227 2594 1958 1497 1248 1248 1379 1561 19.923

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total general

16 26 37 28 51 50 51 35 33 41 24 43 435

NACIMIENTOS GESTION 2021 DEPARTAMENTO DE SANTA CRUZ

DEFUNCIONES GESTION 2021 DEPARTAMENTO DE SANTA CRUZ

MATRIMONIOS GESTION 2021 DEPARTAMENTO DE SANTA CRUZ

UNIONES LIBRES 2021 DEPARTAMENTO DE SANTA CRUZ



BRIGADAS Y CAMPAÑAS

GESTIÓN 2021



Por encargo de la Sala Plena del TSE, el acceso a los servicios registrales

debe ser los más eficiente y oportuno, en ese contexto se desplegaron

72 brigadas y campañas que alcanzaron el 92% de los municipios del

departamento y a los sectores vulnerables.

46 Municipios y 2 AIOCs

10.166 Familias atendidas en brigadas

Atención a sectores vulnerables

RESULTADOS DE GESTION



BRIGADAS Y CAMPAÑAS

PROVINCIA MUNICIPIO
NUEVAS INSCRIPCIONES DE NACIMIENTO PERSONAS

PARTIDAS ESTIMADAS A 
SANEAR (C)

ENTREGA DE DUPLICADO 
(D)

TOTAL BENEFICIARIOS (F= 
A+B+C+D)MENORES DE  12 AÑOS (A)  

LEY 548
MAYORES  DE 12 AÑOS  ( B 

) 

Manuel Maria Caballero Comarapa 5 0 51 5 61

Vallegrande Vallegrande 23 4 0 27 23

Manuel Maria Caballero Saipina 10 0 11 10 31

Florida Samaipata 14 0 27 14 55
Florida Mairana 3 0 42 3 48
Florida Quirusillas 4 0 19 4 27

German Busch El Carmen Rivero Torrez 59 0 0 0 59

German Busch Puerto Quijarro 25 0 0 0 25
Chiquitos Robore 42 0 57 133 232

Chiquitos San José de Chiquitos 34 0 25 66 125

German Busch El Carmen Rivero Torrez 96 0 0 0 96

Chiquitos 
Santiago y Chochis del 
Municipio de Robore 

20 0 27 32 79

German Busch Puerto Quijarro 40 0 0 0 40

German Busch
Comunidades de Santa 
Ana, Palmarito y 
Candelaria 

11 0 0 0 11

Chiquitos San José 10 0 38 107 155

German Busch Puerto Suarez 26 0 27 105 158

Cordillera Charagua-Iyambae 271 0 228 0 499

Cordillera
Camiri, Boyuibe, Cuevo y 
Charagua.

67 0 0 0 67

Cordillera Cabezas 121 0 67 0 188
Cordillera Gutiérrez 160 15 15 0 190
Cordillera Camiri 66 0 0 0 66



PROVINCIA MUNICIPIO

NUEVAS INSCRIPCIONES DE NACIMIENTO PERSONAS
PARTIDAS ESTIMADAS A 

SANEAR (C)
ENTREGA DE DUPLICADO 

(D)
TOTAL BENEFICIARIOS (F= 

A+B+C+D)MENORES DE  12 AÑOS (A)  
LEY 548

MAYORES  DE 12 AÑOS  ( B ) 

Cordillera

Charagua Iyambae (Registro 
de NN menonitas) en los 
meses de julio, agosto, y 
octubre.

392 0 0 0 392

Velasco San Miguel 25 0 117 225 367

Velasco San Rafael 24 0 46 62 132

Velasco San Miguel 7 0 0 18 25

Velasco San Rafael 42 0 7 46 95

Ángel Sandoval San Matías 27 0 150 179 356

Ángel Sandoval San Matías 40 0 0 42 82

Velasco San Miguel 20 0 0 3 23

Ñuflo de Chávez Concepción 18 0 65 92 175

Velasco San Rafael 52 0 0 9 61

Ñuflo de Chávez Concepción 10 0 36 100 146

Ángel Sandoval San Matías 24 0 27 35 86

Ángel Sandoval San Matías 75 0 46 57 178

Velasco San Rafael 11 0 0 2 13

Ñuflo de Chávez San Javier 14 0 51 49 114

Ichilo Yapacani 84 0 0 0 84

Ichilo San Juan De Yapacani 4 12 18 40 62

Ichilo El Pallar Y Corte Hondo 5 26 30 35 5

Ichilo La Enconada 5 8 12 18 43

Ichilo Buena Vista 7 0 3 10 20

Ichilo Yapacaní 40 23 3 23 89

Ichilo Caranda 12 4 12 15 43

BRIGADAS Y CAMPAÑAS



PROVINCIA MUNICIPIO

NUEVAS INSCRIPCIONES DE NACIMIENTO 
PERSONAS

PARTIDAS 
ESTIMADAS A 

SANEAR (C)

ENTREGA DE 
DUPLICADO (D)

TOTAL BENEFICIARIOS 
(F= A+B+C+D)MENORES DE  12 

AÑOS (A)  LEY 548
MAYORES  DE 12 

AÑOS  ( B ) 
Ichilo Huaytu 6 8 6 12 32
Ichilo Buena Vista 15 26 12 35 88
Ichilo Yapacani 0 13 8 20 41
Obispo Santistevan Montero 99 111 40 51 301

Obispo Santistevan Saavedra Mineros San Pedro 28 35 49 73 185

Warnes Warnes, Okinawa I Los Chacos 85 69 44 76 274

Sara
Portachuelo, Santa Rosa, Rincón de 
Palometas, Colpa Bélgica

42 40 50 30 42

Andrés Ibáñez
Santa Cruz de La Sierra Campaña del Día 
del Niño

364 0 0 0 0

Andrés Ibáñez
Santa Cruz de la Sierra - Plan 3000 
Personas con Discapacidad

0 0 96 0 96

Andrés Ibáñez
Santa Cruz de la Sierra- Campaña 
Hogares

0 0 0 705 705

Andrés Ibáñez Santa Cruz de la Sierra- Palmasola 0 0 0 2916 2916

Andrés Ibáñez Santa Cruz de la Sierra 199 13 156 121 489

Andrés Ibáñez
Santa Cruz de la Sierra (Personas con 
discapacidad)

0 14 0 0 14

Andrés Ibáñez Santa Cruz de la Sierra 145 0 0 0 145
Andrés Ibáñez Santa Cruz de la Sierra 0 0 12 0 12

TOTAL 3028 325 1650 5513 10166

BRIGADAS Y CAMPAÑAS



ENTREGA GRATUITA DE 2.916 CERTIFICADOS DE 

NACIMIENTO A PRIVADOS DE LIBERTAD



ENTREGA GRATUITA DE 705 CERTIFICADOS DE 

NACIMIENTO A 20 HOGARES Y 

CENTROS DE ACOGIDA



BRIGADAS Y CAMPAÑAS A 

SECTORES VULNERABLES

LUZ Y ESPERANZA AMe BOLIVIA



BRIGADA EN ASCENCIÓN 

DE GUARAYOS

BRIGADA EN LA GUARDIA

BRIGADA EN MONTERO 

HOYOS

BRIGADAS Y CAMPAÑAS EN LOS 

DISTINTOS MUNICIPIOS



BRIGADA DISTRITO 6 BRIGADA DISTRITO 3

BRIGADAS Y CAMPAÑAS EN LOS 

DISTINTOS MUNICIPIOS



BRIGADAS Y CAMPAÑAS EN LOS 

DISTINTOS MUNICIPIOS



BRIGADAS Y CAMPAÑAS EN LOS 

DISTINTOS MUNICIPIOS



SERECÍ MÓVIL EN SANTA CRUZ



SERECÍ MÓVIL EN SANTA CRUZ



BRIGADA DISTRITO 7 BRIGADA DISTRITO 8

SERECÍ MÓVIL EN SANTA CRUZ



BRIGADA DISTRITO 9
BRIGADA DISTRITO 10

BRIGADA DISTRITO 12

SERECÍ MÓVIL EN SANTA CRUZ



FERIA INTERINSTITUCIONAL 

PLAZA DEL MECHERO

FERIA DE LA 

DEMOCRACIA 

PARTICIPACIÓN EN FERIAS 

INTERINSTITUCIONALES



DESCONCENTRACIÓN DE SERVICIOS

Y DESIGNACIÓN DE OFICIALES DE 

REGISTRO CIVIL



INAUGURACIÓN OFICINA 

DESCONCENTRADA SAN JULIÁN



DESIGNACIÓN DE ORCs EN LOCALIDADES CON MENOS DE 

8000 HABITANTES

Oficialía de Registro Civil 

del Municipio de El Puente

Oficialía de Registro Civil 

Localidad de Yotaú



Oficialía de Registro Civil del 
Municipio de San Ramón

Oficialía de Registro Civil del 

Municipio de Urubichá

DESIGNACIÓN DE ORCs EN LOCALIDADES CON MENOS DE 

8000 HABITANTES



Oficiales de Registro Civil de las Localidades Puesto Fernández y Tres Cruces 

DESIGNACIÓN DE ORCs EN LOCALIDADES CON MENOS DE 

8000 HABITANTES



PROYECCIONES 2022

SERECÍ SANTA CRUZ



PROYECCIONES 2022

Apertura de Oficinas

Desconcentradas en

cuatro puntos cardinales

del municipio capital

Desplazamiento de

brigadas a los 54

municipios y 2 AIOCs

Continuar procesos de

selección de ORCs en

localidades de difícil

acceso y de menos de

8000 habitantes



Reposición 34000 Partidas

Registrales siniestradas con base en

Duplicados de Libros

Fortalecimiento de la imagen

institucional y de mobiliario de

oficina para Regionales

Reposición Masiva de activos

(logístico, operativo, tecnológico)

siniestrados

Propuestas de modificación

normativa reglamentaria del SERECÍ,

respecto a la rectificación,

complementación, cancelación o

modificación de partidas

PROYECCIONES 2022



Continuar con la 

coordinación 

interinstitucional 

estratégica para el 

fortalecimiento 

institucional 

(Pasantías)

Fortalecimiento de 

la Cultura Registral 

Civil 

Proponer 

Desconcentrar 

determinados 

servicios a través de 

Oficialías de 

Registro Civil 

(Estado Civil u 

otros)

PROYECCIONES 2022



MUCHAS GRACIAS


